Perte du mot de passe

Si vous avez perdu votre mot de passe, deux possibilités se présentent :

- Vous ne pouvez pas vous connecter a I'ordinateur avec un compte administrateur, vous
devez réinitialiser le syteme (cf. Réinitialiser un ordinateur)

- Vous avez créé au moins un autre compte utilisateur avec des droits administrateur, dans ce
cas, suivre la procédure ci-dessous :

Connectez-vous avec le compte administrateur dont vous avez le mot de passe

Internet Explorer

w) Courrier électronique Ordinal3
Windows Mail
_— Documents
" Accueil Windows
Images
[@I Lecteur Windows Media
4 Musique

E@ Galerie de photos Windows

Jeux

Ry = g :
Achat de mise a niveau en ligne
~A Documents récents

38) Télécharger Windows Live Messenger
[E,n Calendrier Windows Réscan

g Espace de collaboration Windows Connexion

Ordinateur

=3 -
M}, Transfert de fichiers et paramétres Windows Panneau de configuration

a& Statut et configuration de la sauvegarde Programmes par défaut
(A

»  Tousles programmes Aide et support
T

Cliquez sur « Panneau de configuration »




[ESE=)

~[4]]

£

Page d'accueil du Panneau de
configuration

Systéme et maintenance
A ; . Découvrir Windows
Affichage classique

Sauvegarder votre ordinateur
Sécurité
Rechercher les mises & jour
Vérifier I'état de sécurité de cet ordinateur
@ Autoriser un programme viale Pare-feu

Windows

Réseau et Internet
Afficher I'état et la gestion du réseau
Configurer le partage de fichiers

Matériel et audio

Lire des CD ou d'autres médias
automatiquement
Imprimante

Souris

Programmes
Désinstaller un programme
Modifier les programmes de démarrage

Ordinateur portable
Modifier les paramétres de batteries
Ajuster les paramétres de mobilité
communément utilisés
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Comptes d'utilisateurs et

protection des utilisateurs

@ Configurerle controle parental pour un
utilisateur

Ajouter ou supprimer des comptes
d'utilisateurs

Apparence et personnalisation
Modifier I'arriére-plan du Bureau
Personnaliser les couleurs

Ajuster Ia résolution de I'écran

Horloge, langue et région
Modifier les claviers ou les autres méthodes
d'entrée

Options d’ergonomie
Laisser Windows suggérer les paramétres

Optimiser I'affichage

Options supplémentaires

Cliquez sur « Ajouter ou supprimer des comptes d’utilisateurs »
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@vl% <« Comptes d'utilisateurs » Gérer les comptes

] v I" | ' Rechercher
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Choi

ir le compte & modifier

Ordinal3
Administrateur I
Protégé par mot de passe \

Invité
Le compte Invité est désactivé

Créer un nouveau compte

Qu'est-ce qu'un compte d'utilisateur ?

Vous pouvez aussi
@ Configurer le contréle parental

Quvrir la page principale Comptes d'utilisateurs

Test
Administrateur
Protégé par mot de passe

Ty

Sélectionner le compte dont vous avez perdu le mot de passe
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Modifier le compte de Test

Modifier le nom du compte

Modifier le mot de passe 1 TeSt. -
n ‘ Administrateur
Supprimer le mot de passe g / { Protégé par mot de passe

Modifier I'image

Configurer le contréle parental
Modifier le type de compte

Supprimer le compte

Gérer un autre compte

1. Cliguez sur « Supprimer le mot de passe » et le ressaisir ultérieurement
(cf. Créer un mot de passe utilisateur)
Sinon cliquez sur « Modifier le mot de passe » et continuez la procédure ci-dessous
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Modifier le mot de passe de Test

Test
Administrateur
Protégé par mot de passe

Vous étes en train de réinitialiser le mot de passe de Test. Si vous continuez, Test va perdre tous ses certificats
personnels et les mots de passe des sites Web et des ressources réseau.

Pour éviter de perdre des données dans |'avenir, demandez a Test de créer une disquette de réinitialisation de
mot de passe.
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Si le mot de passe contient des majuscules, elles doivent étre entrées tout le temps de la méme fagon.
Conseils pour créer un mot de passe fort

Entrez une indication de mot de = 2

L'indication de mot de passe sera visible 3 toutes les personnes qui utilisent cet ordinateur.
Qu'est-ce qu'une indication de mot de passe 7

3 o Medifier le mot de passe I l Annuler

1. Saisissez dans les deux cases le nouveau mot de passe
2. Entrez une indication afin de retrouver ce mot de passe
3. Cliquez sur « Modifier le mot de passe » afin de valider son changement






